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Mailtastic Services
Als Signatur-Experten unterstützen wir Sie gerne persönlich, wenn
es darum geht, den bestmöglichen Eindruck zu hinterlassen.

Customer Success Team
cs@mailtastic.com
+49 (0) 6131 633 86 58

Wir sind gerne 
persönlich für Sie da.
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Diana Hatzenböller
Customer Success Manager*Voraussetzung für die Inanspruchnahme der folgenden Leistungen ist ein kosten-

pflichtiger Mailtastic-Tarif. Alle Preise verstehen sich zzgl. der jeweils gültigen USt.



v 1.2 / DE

Seite 2 / 16

Stand 21.05.2019

www.mailtastic.com

Trusted by Leading Companies e.g.

Der durchschnittliche Mitarbeiter
verbringt 6,3 Stunden pro Tag(!) in 
seinem Postfach – warum packen
Sie Ihre Marke nicht da rein?

Professionelle 
E-Mail-Signatur

Aufmerksam-
keitsstarker 
Banner

+

»
Peer Wierzbitzki
Founder & Managing Director

t  +49 (0) 6131 633 86 58

mailtastic.com
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01 Professionelle 
Unterstützung vom
Signatur-Experten
Sie möchten sich aufs Wesentliche konzentrie-
ren und unmittelbare Ergebnisse? Die Mailtastic 
Services bieten Ihnen die Möglichkeit, Ihre Ideen 
schnell und unkompliziert zu realisieren.

Natürlich geht das – trotzdem fehlen im Arbeitsall-
tag schlichtweg häufig Zeit und Muse, um Signatur 
und Marketing-Banner auf eigene Faust zu realisie-
ren –  und das außerdem noch in der gewünschten 
Qualität. 

Unser Customer-Success-Team unterstützt Sie ger-
ne in allen Bereichen und kümmert sich darum, dass 
Sie Ihren Mailtastic-Account noch schneller und 
effektiver nutzen können. Gemeinsam mit unseren 
Designern und Entwicklern realisieren wir für Sie 
professionelle Signaturen und aufmerksamkeits-
starke Kampagnen-Banner.

Greifen Sie auf die Mailtastic Services und unsere 
langjährige Erfahrung im Corporate-Umfeld zurück, 
um noch schneller mehr Aufmerksamkeit für Ihr 
Unternehmen und Ihre Produkte zu generieren. 

Ohne Umwege, ganz persönlich und in Ihrem Sinne.

Trusted by Leading Companies e.g.
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„Dass uns Kunden so häufig auf die Signatur 
ansprechen, die Mailtastic für uns realisiert 
hat, hätte ich nicht gedacht. Für uns hat es 
sich gelohnt. Wir sind ein zufriedener Kunde 
und feiern täglich unsere Signaturen.“

Nicole Bayrak
Agenturleitung BerlinFive GmbH
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02 Mailtastic E-Mail-Signaturen

Die E-Mails eines Unternehmens werden oft häu-
figer gesehen als die eigene Website. Der rich-
tige Ort, um mit einer professionellen Signatur 
den bestmöglichen Eindruck zu machen und die 
Brandawareness zu steigern.

Ob ganz klassisch, maximal reduziert oder avant-
gardistisch – unsere Designer kreieren eine pro-
fessionelle, einheitliche Unternehmens-Signatur 
nach Ihren Vorgaben.

Auf der Grundlage Ihres Briefings erstellen wir 
mehrere Entwürfe im Corporate-Design Ihres 
Unternehmens. Unsere Entwickler setzen Ihren 
Lieblings-Entwurf als HTML-Signatur um und tes-
ten die Signatur auf allen gängigen Mail-Clients. 

Am Ende richten wir Ihnen eine fertige Signatur in 
Ihrem Mailtastic-Account ein, die Sie mit wenigen 
Klicks ganz automatisch bei Ihren Mitarbeitern 
anzeigen lassen können.

v 1.2 / DE

Professionelle, einheitlich
e

E-Mail-Signaturen fur Ihr

gesamtes Unternehmen. Check.
.+
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02 Mailtastic E-Mail-Signaturen Serviceübersicht

02.01 Ihre Mailtastic-HTML-Signatur

02.02 Vorhandene Signatur überführen

02.03 Anpassung Signatur (erstellt von Mailtastic)

02.04 Anpassung Signatur (nicht erstellt von Mailtastic)

1x individuelle HTML-Signatur auf der Grundlage Ihres Briefings (inkl. 3x Designentwürfe vorab,  Umset-
zung des Designs in HTML, Test der Signatur in gängigen Mail-Clients, Design der Social-Media-Icons,  
Upload der Signatur, Signatur-Grafiken und Unternehmensdaten in Mailtastic, 1x Korrekturschleife)

1x Übersetzung Ihrer Signatur-Vorlage in eine Mailtastic-HTML-Signatur (inkl. Test der Signatur in gängigen 
Mail-Clients, Erstellung der Socialmedia-Icons,  Upload der Signatur, Signatur-Grafiken und Unternehmens-
daten in Mailtastic, 1x Korrekturschleife)

Gewünschte Anpassung der HTML-Signatur nach Absprache. Preis pro angefangene Stunde

Gewünschte Anpassung der HTML-Signatur nach Absprache. Preis pro angefangene Stunde

300,- €

300,- €

50,-€ / Std.

110,-€ / Std.

Service Preis

In wenigen Schritten zu einer professionellen Unternehmens-Signatur:

Wie soll Ihre Sigantur 
aussehen und welchen 

Anforderungen muss sie 
gerecht werden?

Briefing

Auf der Grundlage Ihres 
Briefings entwickeln wir 
das Design der Signatur 
und der dazugehörigen 

Elemente.

Design

Nach der Festlegung 
des finalen Designs wird 
die HTML- Signatur von 

unseren Entwicklern um-
gesetzt und getestet.

Umsetzung

Die fertige HTML-Signatur 
wird in Ihrem Account an-
gelegt und kann direkt an 
Ihre Mitarbeiter ausgerollt 

werden.

SetUp

Bis zu 3 Tage Bis zu 5 Tage 1 Tag

Stand 21.05.2019v 1.2 / DE
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„Bei Mailtastic geht es nicht 
nur um Präsenz, sondern
darum, gezielt Kunden
anzusprechen und einen
Bedarf zu wecken.“

Daniel Weigel
Marketing Specialist,
Autohaus Gruppe Spindler
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03 Mailtastic Signatur-Banner

Begeistern Sie Ihre Wunschzielgruppe für Ihre 
Angebote, Produkte, Events, Jobs und alle ande-
ren Arten von Content.

Unsere Designer kreieren einen aufmerksamkeits-
starken Kampagnenbanner nach Ihren Vorgaben.

Bei der Gestaltung legen wir großen Wert darauf 
zu verstehen, was für eine Art Angebot Sie bei 
welcher Zielgruppe platzieren möchten.

Auf der Grundlage Ihres Briefings erstellen wir 
mehrere Entwürfe im Corporate-Design Ihres 
Unternehmens und in unterschiedlichen grafi-
schen und textlischen Ausführungen.

Gerne stellen wir Ihnen die offene Datei des fina-
len Banners zur Verfügung, damit Sie – bzw. Ihre 
Agentur oder Designabteilung – auch in Zukunft 
sehr einfach weitere Banner mit neuen Inhalten 
generieren können.

Stand 21.05.2019

Der passende Inhalt,

beim richtigen Empfanger,

zum richtigen Zeitpunkt.
-+
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03 Mailtastic Signatur-Banner Serviceübersicht

03.01 Aufmerksamkeitsstarker Kampagnen-Banner (1x)

03.02 Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen-Banner, Set (3x)

03.03 Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen-Banner, Jahrestarif (12x)

03.04 Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen-Banner, Flat

1x individuelle  Bannergrafik auf der Grundlage Ihres Briefings (inkl. 3x Bannerentwürfe vorab, Export als 
PNG,  1x Korrekturschleife, offene Datei).

3x individuelle  Bannergrafik auf der Grundlage Ihres Briefings (inkl. je 3x Bannerentwürfe vorab, Export als 
PNG,  1x Korrekturschleife, offene Datei). Banner können jeweils einzeln abgerufen werden.

12x individuelle  Bannergrafik auf der Grundlage Ihres Briefings (inkl. je 3x Bannerentwürfe vorab, Export 
als PNG,  1x Korrekturschleife, offene Datei). Banner können jeweils einzeln abgerufen werden.

Individuelle  Bannergrafik auf der Grundlage Ihres Briefings (inkl. je 3x Bannerentwürfe vorab, Export als 
PNG,  1x Korrekturschleife, offene Datei). Banner können jeweils einzeln abgerufen werden. Maximal bis zu 
fünf Banner im Monat. Laufzeit 12 Monate, Zahlweise jährlich im Voraus. Im Falle einer vorzeitigen Kündi-
gung des Accounts, werden offene Banner-Flat-Monate erstattet.

150,- €

350,- €

1.200,- €

400,-€ / Monat

Service Preis

Was möchten Sie mit 
Ihrem Banner erreichen? 
Gibt es Ideen oder Vor-

gaben zum Design?

Briefing

Auf der Grundlage Ihres 
Briefings entwickeln wir 

das Design Ihres  
Kampagnen-Banners.

Design

Der fertige Banner wird in 
Ihrem Account angelegt 
und kann direkt an Ihre 
Mitarbeiter ausgerollt 

werden.

SetUp

Bis zu 3 Tage

In wenigen Schritten zu Ihrem Wunsch-Kampagnen-Banner:

Stand 25.04.2019v 1.2 / DE
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Christian Weisbrodt
Marketing Director, Basware GmbH

„Für uns als internationales B2B-Unter-
nehmen sind unsere E-Mail-Signaturen 
ein wichtiger Touchpoint zu unseren 
Kunden. Durch den professionellen 
Service von Mailtastic stärken wir nun 
mit jeder E-Mail unsere Marke und plat-
zieren den passenden Content.”



v 1.2 / DE

Seite 13 / 16

Stand 21.05.2019

www.mailtastic.com

04 Mailtastic Starter-Pakete

Unseren Erfolg messen wir an Ihrer Zufrieden-
heit. Damit Sie so schnell wie möglich spürbare 
und nachhaltige Ergebnisse mit Mailtastic erzie-
len, haben wir für Sie ein spezielles Onboarding 
entwickelt.

Im Rahmen des Onboardings begleitet Sie unser 
Customer-Success-Team Schritt für Schritt zum 
Rollout Ihrer Signatur im gesamten Unternehmen.

Ziel ist es, Ihren Account so aufzusetzen, dass 
alle Ihre Anforderungen in Sachen Signaturen und 
Signatur-Marketing abgebildet werden und Sie in 
Zukunft einen minimalen Managementaufwand 
bei optimalem Output haben. 

Nach zahllosen Onboardings wissen wir, worauf 
es ankommt: Auf der Grundlage Ihrer technischen 
und inhaltlichen Herausforderungen entwickeln 
wir ein individuelles Abteilungskonzept, assistie-
ren Ihnen bei der technischen Integration, richten 
Signaturen und Kampagnenbanner ein und ma-
chen Sie mit unserer Software vertraut.

Nach einer Testphase und einem finalem Ac-
count-Check steht dem Rollout Ihrer neuen Signa-
turen und Kampagnen nichts mehr im Wege.

Unser Customer-Success-Team steht Ihnen 
selbstversändlich auch über das Onboarding hin-
aus jederzeit mit Rat und Tat zur Seite.

Wir lernen Sie und Ihr 
Unternehmen kennen, klä-
ren Ihre technischen und 
inhaltlichen Herausforde-
rungen und definieren die 

gemeinsamen Ziele.

Interview

Auf der Grundlage Ihres 
Briefings entwickeln wir 
ein passendes Konzept 
für den Aufbau und das 
Management Ihres Mail-

tastic Accounts.

Konzept

Wir setzen Ihren Account 
auf, stellen benötigte Inte-
grationen her und richten 
Ihre Signaturen, Banner 

und Daten ein. 

Umsetzung

Nach Account-Schulung, 
Testphase und finalem 
Account-Check können 
Sie Mailtastic mit weni-
gen Klicks im gesamten 
Unternehmen ausrollen. 

Rollout

Das Mailtastic-Onboarding: Der professionelle Schnellstart ins E-Mail-Signatur-Marketing und -Management

Stand 21.05.2019v 1.2 / DE
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04 Mailtastic Starter-Pakete Serviceübersicht

Onboarding

04.01 Starter-Paket, Light

04.02 Starter-Paket, Basic

04.03 Starter-Paket, Plus

Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen-Banner

Professionelles Signatur-Design

Onboardinginterview, Daten-Review, Besprechung der Daten, 
Unterstützung bei Erstellung des Abteilungskonzepts, erstes 
Account-Setup (Anlegen der Abteilungen inkl. Signatur- und 
Kampagnenzuweisung), ggf. Beratungsgespräch Direc-
tory-Sync (Office 365 / G Suite / API / etc.), ggf. Mitarbei-
ter-Import via Excel (Prüfung, Überarbeitung und Upload 
der Dateien), Planung Testphase,  Finaler Account-Check, 
Rollout, Abschlussgespräch, persönliche Betreuung durchs 
Customer-Success-Team

Siehe Punkt „02 Mailtastic-Signaturdesign“

Siehe Punkt „03 Mailtastic-Bannerdesign“

2 Preise gültig bis maximal 500 Nutzer. Ab 500 Nutzer Preis nach Absprache.

1 Siehe Serviceleistung 03.04 Aufmerksamkeitsstarke Kampagnen-Banner, Flat

Service

1x

1x

1x

Light

1x

1x

3x

Basic

Flat1

5.490,-€2

1.050,-€2

850,-€2

1x

1x

Plus

Most
Popular+

Jedes Starterpaket besteht aus unserem Onboar-
ding plus einer jeweils anderen Kombination aus 
Signaturen und Kampagnenbannern. Sie möch-
ten ein individuelles Paket zusammenstellen? 
Sprechen Sie uns einfach an.

Stand 21.05.2019v 1.2 / DE
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05 Weitere Services Serviceübersicht

05.01 Foto-Import

05.02 Strategy-Workshop

05.03 Full-Managed-Service

Zuschneiden und Hochladen der Mitarbeiterfotos. Mindestens 20 Bilder.

Wir erarbeiten mit Ihnen eine individuelle Signatur-Marketing-Strategie, um Ihr vorhandenes Potenzial
optimal zu nutzen. (Tagesworkshop à 8 Stunden)

Sie möchten das Thema E-Mail-Signatur-Marketing & -Management gerne komplett outsourcen?
Kein Problem. Gerne beraten wir Sie persönlich und liefern Ihnen eine individuelle Service-Komplettlösung 
für Ihre Anforderungen. Sprechen Sie uns an.

3,-€ / Bild

1.200,- 
zzgl. Reisekosten

Auf Anfrage

Service Preis

Unser Customer-Success-Team kümmert sich darum, dass 

Sie mit Mailtastic noch erfolgreicher sind! Was können wir tun, 

um Ihren Alltag noch besser zu machen?

Wir freuen uns auf das nächste Projekt mit Ihnen!

Stand 21.05.2019v 1.2 / DE
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Noch nicht die passende
Lösung gefunden?

Kein Problem! 

Jeden Tag arbeitet unser gesamtes Team daran, Ihnen eine noch 
bessere Lösung zu bieten. Bitte kommen Sie mit Ihren Fragen und 
Anforderungen auf uns zu. Wir schätzen den Dialog mit unseren 
Nutzern, beraten Sie gerne persönlich und gehen individuell auf Ihre 
Herausforderungen ein. Wir freuen uns auf Sie!

Customer Success Team
cs@mailtastic.com
+49 (0) 6131 633 86 58

Wir sind gerne 
persönlich für Sie da.

Diana Hatzenböller
Customer Success Manager*Voraussetzung für die Inanspruchnahme der folgenden Leistungen ist ein kosten-

pflichtiger Mailtastic-Tarif. Alle Preise verstehen sich zzgl. der jeweils gültigen USt.


